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NAAC (National Assessment and accreditation council) is conducting a Student
Satisfaction  Survey regarding Teaching – Learning and Evaluation, which will
help to upgrade the quality  in higher education. A student will have to respond
to all the questions given in the following  format with her/his sincere effort and
thought. Her/his identity will not be revealed. 

A) Please confirm this is the first and only time you answer this survey. 
a) Yes b) No 

B) Age:

C) Gender: a) Female b) Male c) Transgender  

D) What degree program are you pursuing now? 
a) B.A. b) B.COM c) B.Sc d)M.A.
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Student Satisfaction Survey on Teaching Learning Process 

1. How much of the syllabus was covered in the class?  वर्गामध्ये किती टक्के अभ्यासक्रम परू्ण
केला जातो?
4 – 85 to 100%  
 3 – 70 to 84%  
 2 – 55 to 69%  
 1– 30 to 54% 
 0 –Below 30% 

2. How well did the teachers prepare for the classes? (शिक्षक वर्गावर येतांना किती चांगली तयारी
करून येतात?) (शिक्षक किती चांगल्याप्रकारे सपें्रषण
करू शकतात?) 
4 –Thoroughly  (सर्वोत्कृष्ठ)

3 – Satisfactorily (समाधानकारक

2 – Poorly  (असमाधानकारक)

1 – Indifferently (उदासीनपणे))

0 – Won’t teach at all (अजिबातशिकवत नाही)

3. How well were the teachers able to communicate? (शिक्षक किती चांगल्याप्रकारे सपें्रषण करू
शकतात?)
4 – Always effective (नेहमी प्रभावी)

3 – Sometimes effective (कधीकधीप्रभावी  
2 – Just satisfactorily Very poor

communication

1– Generally ineffective  (साधारणतःअप्रभावी

0– Very poor communication(खराबसचंार) 



4. The teacher’s approach to teaching can best be

described as  (शिक्षकांचा अध्यापनविषयक दृष्टिकोन
सार्थपणे अशाप्रकारे सांगता येईल)

 4– Excellent (उत्कृष्ट)

 3 – Very good  (खपु छान)

 2 – Good (चांगले)
 1 – Fair  (निष्पक्ष)

 0– Poor (खराब)
 
P5. Fairness of the internal evaluation process by the

teachers. (शिक्षकांद्वारे केल्या जाणा-या अतंर्गत

मलू्यमापनाची योग्यता)

   4 – Always fair (नेहमी निष्पक्ष) 

 3 – Usually fair  (कधीकधीअयोग्य)

 2 – Sometimes unfair fair (सामान्यतः निष्पक्ष) 

 1 – Usually unfair  (सहसा अयोग्य)

 0– Unfair  (अयोग्य)

6. Was your performance in assignments

discussed with you? (असाईनमेंट्समधील
तमुच्या कामगिरीबद्दल तमुच्याशी चर्चा केली जाते
का?)

4 – Every time (प्रत्येक वेळी)
3 – Usually (सहसा) 
2 – Occasionally/Sometimes (सहसा)
1 – Rarely  (क्वचितच)

0– Never  (कधीही नाही



7. The teaching and mentoring process in your institution facilitates you in cognitive, social and 

emotional growth. (महाविद्यालयातील अध्यापन आणि मार्गदर्शक प्रक्रियेने तमुची ज्ञानात्मक

सामाजिक व भावनिक वदृ्धी होते का?)

4 – Significantly (बरीच महत्वपरू्ण)
3 – Very well (खपू छान)

2 – Moderately (मध्यम / माफक)

1 – Marginally (किरकोळ)

0– Not at all(अजिबात नाही) 

8. The institution provides multiple opportunities to learn and grow.  (महाविद्यालय शिक्षण

घेण्याच्या आणि विकसित होण्याच्या अनेक

संधी उपलब्ध करून देते का?

4 – Strongly agree (परू्णपणे सहमत)
3 – Agree (सहमत)

2 – Neutral  (तटस्थ)

1 – Disagree (असहमत) 

0– Strongly disagree(परू्णपणेअसहम
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9. Teachers inform you about your expected competencies, course outcomes and

programme  outcomes. (शिक्षक तमुच्या उणीवा समजनू घेतात आणि त्यावर मात करण्यासाठी
तमु्हाला मदत करतात.)

 4 – Every time 
3 – Usually  
2– Occasionally/Sometimes 
1 – Rarely  
0– Never  



10. Your mentor does a necessary follow-up with an assigned task to you.  (शिक्षक तमुच्याकडून
अपेक्षित क्षमता, कोर्स आऊटकम्स, आणि
प्रोग्रामआउटकम्सबाबत माहिती देतात का?)

 4 – Every time (प्रत्येक वेळी
3 – Usually  (सहसा)
2 – Occasionally/Sometimes (कधीकधी)
1 – Rarely (क्वचितच)

0 – I don’t have a mentor (कधीही नाही)

11. The teachers illustrate the concepts through examples and applications. (शिक्षक उदाहरणे

आणि उपयोजनांचा वापर करीत संकल्पना स्पष्ट

करून सांगतात का?)

4 – Every time time (प्रत्येक वेळी) 

3 – Usually  (सहसा)
2 – Occasionally/Sometimes कधीकधी)
1– Rarely  (क्वचितच)

0 – Never  (कधीही नाही)

12. The teachers identify your strengths and encourage you with providing right level  

challenges.  (शिक्षक तमुची क्षमता ओळखतात आणि तमु्हाला योग्य स्तराची आव्हाने देत प्रोत्साहित

करतात का?)

4-Fully (परू्णपणे)

3- Reasonably (यथोचित)

2-Partially (अशंतः)

1-Slightly (किचित)

0-Unable to (असमर्थ आहे



13. Teachers are able to identify your weaknesses and help you to overcome them. (शिक्षक

तमुच्या उणीवा समजनू घेतात आणि त्यावर मात

करण्यासाठी तमु्हाला मदत करतात.) 

4-Every time (प्रत्येक वेळी

3-Usually (सहसा)

2-Occasionally/Sometimes(कधीकधी)
1-Rarely (क्वचितच)

0-Never (कधीही नाही)a
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14. The institution makes effort to engage students in the monitoring, review and continuous 

quality improvement of the teaching learning process. (महाविद्यालय विद्यार्थ्यांना

अध्ययन-अध्यापन प्रक्रियेचे निरीक्षण करण्याची, पनुरावलोकनाची आणि सातत्यपरू्ण दर्जात्मक

सधुारणेमध्ये सहभागी करून घेण्यासाठी प्रयत्न

करत.े)

4-Strongly agree (परू्णपणे सहमत)

3-Agree (सहमत)

2-Neutral (तटस्थ)

1-Disagree (असहमत)

0-Strongly disagree (परू्णपणेअसहमत)

15. The institute/ teachers use student centric methods, such as experiential learning,
participative  learning and problem solving methodologies for enhancing learning experiences.

 (महाविद्यालय/शिक्षक अध्ययन-अध्यापन अनभुवाचा दर्जा उंचावण्यासाठी अनभुवात्मक शिक्षण,

सहभागात्मक शिक्षण आणि प्रश्न-उकल पद्धती यांसारख्या विद्यार्थीकें द्रित पद्धतींचा वापर करतात.)

4-To a great extent (बर‍्याचप्रमाणात)
3-Moderately (मध्यम / माफक)
2-Some what (काहीप्रमाणात)
1-Very little (फार थोड)े
0-Not at all (अजिबात नाही



16. Teachers encourage you to participate in extracurricular activities. (महाविद्यालय/ शिक्षक
अभ्यासक्रम अतिरिक्त उपक्रमांमध्ये सहभागी होण्याकरीता तमु्हाला प्रोत्साहित करतात.) 

4-Strongly agree (परू्णपणे सहमत)
3-Agree (सहमत)
2-Neutral (तटस्थ)
1-Disagree (असहमत)
0-Strongly disagree (परू्णपणेअसहमत

17. Efforts are made by the institute/ teachers to inculcate soft skills, life skills and employability 

skills to make you ready for the world of work.  (महाविद्यालय/शिक्षक मदृू कौशल्ये, जीवनविषयक

कौशल्ये आणि रोजगारविषयक कौशल्ये बिबंवनू तमु्हाला जगामध्ये कामाकरीता सज्ज करण्याचा प्रयत्न

करतात.)

4-To a great extent (बर‍्याचप्रमाणात)

3-Moderately (मध्यम / माफक)

2-Some what (काहीप्रमाणात)

1-Very little (फार थोड)े

0-Not at all (अजिबात नाही)

18. What percentage of teachers use ICT tools such as LCD projector, Multimedia, etc. while 

teaching.  (किती टक्के प्राध्यापक अध्यापन करतांना एल.सी. डी प्रोजेक्टर, मल्टीमिडीया अशा माहिती

- तंत्रज्ञानविषयक साधनांचा वापर करतात?)

4-Above 90%
3-70 – 89%
2-50 – 69%
1-30 – 49%
0-Below 29%
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19. The overall quality of teaching-learning

process in your institute is very good.  (तमुच्या

महाविद्यालयातील एकंदर अध्यायन -अध्यापन

प्रक्रियेचा एकंदर दर्जा खपू चांगला आहे.)

4-Strongly agree (परू्णपणे सहमत)

3-Agree (सहमत)

2-Neutral (तटस्थ)

1-Disagree (असहमत)

0-Strongly disagree (परू्णपणेअसहमत

20. Give three observation / suggestions to improve the overall teaching – learning experience  in
your institution:

Following are few suggestions to improve the overall teaching-learning experience in the
institutions.

⮚ Special coaching should be arrange for different competitive exams.
⮚ Smart classroom should be constructed.
⮚ The institutions should provide projectors in more classrooms.
⮚ Increase permanent staffs.
⮚ More courses should be introduced in distance mode.
⮚ Online study material should be provided by the faculty.

e 

g

a

P


